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ค าน า 

  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่นในระบบราชการส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และการ
บริหารราชการอย่างมาก แม้หน่วยงานในภาครัฐจะมีการก าหนดนโยบายหรือมาตรการต่างๆ              ในการ
หยุดยั้งการทุจริต แต่ปัญหาดังกล่าวก็ยังคงอยู่ และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้น โดนเฉพาะภาคราชการมักถูกมองจาก
สังคมภายนอกว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชั่น ส่งผลต่อภาพลักษณ์ของประเทศไทย ทั้งนี้ เพ่ือป้องกัน
ความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต รวมทั้งเป็นการระมัดระวังในการรับรู้สัญญาณเตือนภัย หรือข้อบ่งชี้ ที่อาจ
ก่อให้เกิดการทุจริตที่รวดเร็วและแม่นย า การเรียนรู้และเข้าใจมูลเหตุของการทุจริต การท าความเข้าใจถึงแนวทาง
ป้องกันและวิธีปฏิบัติเมื่อเกิดการทุจริต จะช่วยให้สามารถจัดการกับการทุจริตได้ดียิ่งขึ้น 

  เหตุการณ์ความเสี่ยงด้านทุจริต เมื่อเกิดแล้วจะมีผลกระทบทางลบ ซึ่งปัญหามาจากสาเหตุต่างๆ 
ที่ค้นหาต้นตอที่แท้จริงได้ยาก ความเสี่ยงจึงจ าเป็นต้องคอกล่วงหน้าเสมอ ดังนั้น การน ากระบวนการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริต ซึ่งถือเป็นการด าเนินการเชิงรุกมาใช้ในองค์กร จะช่วยเป็นหลักประกันในระดับหนึ่งได้ว่าการ
ด าเนินการขององค์กรจะไมม่ีการทุจริต หรือในกรณีที่พบเห็นการทุจริตที่ไม่คาดคิด โอกาสที่จะประสบปัญหาน้อย
กว่าองค์กรอ่ืน หรือหากเกิดความเสียหายขึ้น ก็จะเป็นความเสียหายที่น้อยกว่าองค์กรที่ไม่มีการน าเครื่องมือ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตมาใช้ เพราะได้มีการเตรียมการป้องกันล่วงหน้าไว้โดยส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงาน
ประจ า ซึ่งเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของหัวหน้าส่วนราชการ และเป็นเจตจ านงของทุกองค์กรที่ร่วมต่อต้านการ
ทุจริตทุกรูปแบบ อันเป็นวาระเร่งด่วนของรัฐบาล 

  ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเพชรบูรณ์ กระทรวงสาธารณสุข เป็นอีกหน่วยงานที่รับผิดชอบ
ขับเคลื่อนภารกิจหลักด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการ
ทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ได้จัดท าคู่มือการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ( FRAs : FRAUD RISK –   
ASSESSMENTS ) เพ่ือสร้างความเข้าใจในการประเมินความเสี่ยงทุจริต เพ่ือให้หน่วยงานใช้ เป็นแนวทางในการ
ก าหนดมาตรการ ระบบ หรือแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการด าเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
ซึ่งเป็นมาตรการการป้องกันการทุจริตเชิงรุกท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป 
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ส่วนที่ ๑ 

ความเป็นมา 

 คณะรัฐมนตรีได้มีมติเม่ือวันที่ ๔ เมษายน ๒๕๖๐ รับทราบมติคณะกรรมการต่อต้านการทุจริตแห่งชาติ ( 
คตช. ) ในการประชุม คตช. ครั้งที่ ๑/๒๕๖๐ เมื่อวันที่ ๑๕ มีนาคม ๒๕๖๐ ที่เสนอให้รัฐบาลประกาศให้ ปี ๒๕๖๐ 
เป็นปีแห่งการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการต่อต้านการรับสินบนทุกรูปแบบ 
โดยมอบหมายให้ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (ส านักงาน ป.ป.ท.) ในฐานะ
ฝ่ายเลขานุการ คตช. เป็นหน่วยงานหลักในการขับเคลื่อนนโยบายและมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 
ต่อต้านการรับสินบนทุกรูปแบบ 

 ทั้งนี้นโยบายมาตรการดังกล่าวเนื่องมาจากองค์กรเพ่ือความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency 
International) ได้ประกาศผลคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต ซึ่งเราเรียกว่า CPI ( Corruption Perception 
Index) ซึ่งการประเมินนี้ เป้นการประเมินการรับรู้การทุจริตประเทศ ในปี ๒๕๖๔ ประเทศไทยได้คะแนน    ๓๕ 
คะแนน อยู่ในระดับ ๑๑๐ จาก ๑๘๐ ประเทศท่ัวโลก  

 ตรงนี้เองซึ่งสะท้อนมุมมองต่อสถานการณ์ และการรับรู้ข้อมูล และประสบการณ์จริงที่เกิดขึ้นในแต่ละ
ประเทศนั้นๆ ในการประเมิน CPI จะดูนโยบายทางเศรษฐกิจ การบังคับใช้กฎหมาย ปัญหาการทุจริต 
ประสิทธิภาพการบริหาร และการก าหนดนโยบายในด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของรัฐบาล 

 ประเทศไทยก็เข้าสู่การประเมินเรื่องดังกล่าวนี้ แต่ที่ผ่านมาคะแนนการประเมินของประเทศไทย      ยัง
ต่ ามาก เพราะว่าในการด าเนินการก็ยังมีจุดอ่อน ในเรื่องความโปร่งใส การด าเนินการทางธุรกิจ            การ
อนุมัติอนุญาตก็เก่ียวข้องกับการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งตรงนี้เองก็ยังเกิดปัญหาที่ผ่านมา 

 ดังนั้น รัฐบาลจึงมีความพยายามในการผลักดันนโยบายและมาตรการด้านการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตอย่างจริงจัง โดยมีเป้าหมายหลัก คือ การเพ่ิมระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต หรือค่า CPI     ให้ได้ถึง 
๕๐ คะแนน รัฐบาลจึงได้มอบหมายภารกิจให้กับทุกส่วนราชการ ที่ต้องหาแนวคิดว่าจะต้องพัฒนาเครื่องมือมา
เพ่ือที่จะรองรับ ช่วยยกระดับความโปร่งใสของหน่วยงานภารรัฐ เพื่อที่จะได้แก้ปัญหาได้ตรงจุด ตรงปัญหาของการ
ทุจริตคอร์รัปชั่น 
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ส่วนที่ ๒  
การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
 
๑.วัตถุประสงค์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
 มาตรการป้องกันการทุจริตจะสามารถลดความเสี่ยงที่อาจเกิดจากการทุจริตในองค์กรได้ดังนั้น     การ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต การออกแบบและการปฏิบัติงานตามมาตรการควบคุมภายในที่เหมาะสมจะช่วยลด
ความเสี่ยงการทุจริตให้แก่บุคคลากรในองค์กร ถือเป็นการป้องกันการทุจริตในองค์กร ทั้งนี้การด าเนินการของ
องค์กรจะไม่มีการทุจริต หรือกรณีที่พบกับการทุจริตจะช่วยเป็นหลักประกันระดับหนึ่ง         ว่า การด าเนินการ
ขององค์กรจะไม่มีการทุจริต หรือในกรณีที่พบกับการทุจริตที่ไม่คาดคิดโอกาสที่ประสบกับปัญหาน้อยกว่าองค์กร
อ่ืน หรือหากเกิดความเสียหายขึ้นก็จะเป็นความเสียหายที่น้อยกว่าองค์กรที่ไม่มีการ   น าเครื่องมือประเมินความ
เสี่ยงมาใช้เพราะได้มีการเตรียมการป้องกันล่วงหน้าไว้โดยให้เป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานประจา ซึ่งไม่ใช่การ
เพ่ิมภาระอีกต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการประเมินความเสี่ยงการทุจริต เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีมาตรฐานระบบ หรือ
แนวทางในการบริหารจัดการความสี่ยงของการด าเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต ซึ่งเป็นมาตรการป้องกันการ
ทุจริตเชิงรุกท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป 

 
๒.การบริหารจัดกรความเสี่ยงมีความแตกต่างจากการตรวจสอบภายในอย่างไร 
 การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นการทางานในลักษณะที่ทุกภาระงานต้องประเมินความเสี่ยงก่อน
ปฏิบัติงานทุกครั้ง และแทรกกิจกรรมการตอบโต้ความเสี่ยงไว้ก่อนเริ่มปฏิบัติงานหลักตามภาระงานปกติของการ
เฝ้าระวังความเสี่ยงล่วงหน้าจากทุกภาระงานร่วมกันโดยเป็นส่วนหนึ่งของความรับผิดชอบปกติที่มีการรับรู้และ
ยอมรับจากผู้ที่เก่ียวข้อง (ผู้น าส่งงาน) เป็นลักษณะ pre – decision ส่วนการตรวจสอบภายในจะเป็นลักษณะการ
ก ากับติดตามความเสี่ยงเป็นการสอบทาน เป็นลักษณะ post – decision 
 
๓.กรอบการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
กรอบตามหลักของ การควบคุมภายในองค์กร (Control Environment) ตามมาตรฐาน COSO ๒๐๑๓  
(Committee of Sponsoring Organizations ๒๐๑๓) ซึ่งมาตรฐาน COSO เป็นมาตรฐานที่ได้รับการยอม
รับมาตั้งแต่เริ่มออกประกาศใช้เมื่อปี ค.ศ.๑๙๙๒ และมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องโดยที่ผ่านมา มีการออกแนวทาง
ด้านการควบคุมภายในเพิ่มเติมอีก ๓ ครั้ง คือ ครั้งแรกเม่ือปี ค.ศ.๒๐๐๖ เป็นแนวทางด้านการรายงานทางการเงิน 
Internal Control over Financial Report – Guidance for Small Public Companies ครั้งที่ ๒ เมื่อปี 
๒๐๐๙ เป็นแนวทางด้านการก ากับติดตาม Guidance on Monitoring of Internal Control ครั้งที่ ๓ ในปี ค.ศ.
๒๐๑๓ เป็นแนวทางเพ่ิมเติมด้านการควบคุมภายใน Internal Control – Inegrated Framework : 
Framework and Appendices การปรับปรุงครั้งล่าสุด ซึ่งในปี ค.ศ.๒๐๑๓ ยังยึดกรอบแนวคิดของปี ค.ศ.๑๙๙๒ 
ที่ก าหนดให้มีการควบคุมภายใน แต่เพ่ิมเติมในส่วนอ่ืนๆ ให้ชัดเจนขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเพ่ิมเติมเรื่องการ
สอดส่องในภาพรวมของการก ากับดูแลกิจการ ดังนั้น การควบคุมภายในจึงถือว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งในการที่จะ
ตอบสนองต่อความคาดหวังของกิจการในการป้องกันเฝ้าระวังและตรวจสอบการทุจริตภายในกิจการ 
 

 

๒ 



มาตรฐาน COSO 2013 ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ ดังนี้ 
องค์ประกอบท่ี 1 สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 

หลักการที่ 1 องค์กรยึดหลักความซื่อตรงและจริยธรรม 
หลักการที่ 2 คณะกรรมการแสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อการก ากับดูแล 
หลักการที่ 3 คณะกรรมการและฝ่ายบริหาร มีอ านาจการสั่งการชัดเจน 
หลักการที่ 4 องค์กร จูงใจ รักษาไว้และจูงใจพนักงาน 
หลักการที่ 5 องค์กรผลักดันให้ทุกต าแหน่งรับผิดชอบต่อการควบคุมภายใน 

องค์ประกอบท่ี 2 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
หลักการที่ 6 ก าหนดเป้าหมายชัดเจน 
หลักการที่ 7 ระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยงอย่างครอบคลุม 
หลักการที่ 8 พิจารณาโอกาสที่จะเกิดการทุจริต 
หลักการที่ 9 ระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงที่จะกระทบต่อการควบคุมภายใน 

องค์ประกอบท่ี 3 กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
หลักการที่ 10 ควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
หลักการที่ 11 พัฒนาระบบเทคโนโลยีที่ใช้ในการควบคุม 
หลักการที่ 12 ควบคุมให้นโยบายสามารถปฏิบัติได้ 

องค์ประกอบท่ี 4 สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and communication) 
หลักการที่ 13 องค์กรข้อมูลที่เก่ียวข้องและมีคุณภาพ 
หลักการที่ 14 มีการสื่อสารข้อมูลภายในองค์กร ให้การควบคุมภายในสามรถดาเนินการต่อไปได้ 
หลักการที่ 15 มีการสื่อสารกับหน่วยงานภายนอก ในประเด็นที่อาจจะกระทบต่อการควบคุม

ภายใน 
องค์ประกอบท่ี 5 กิจกรรมการก ากับติดตามและประเมินผล (Monitoring Activities) 

หลักการที่ 16 ติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน 
หลักการที่ 17 ประเมินและสื่อสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายในทันเวลาและเหมาะสม 
ทั้งนี้องค์ประกอบการควบคุมภายในแต่ละองค์ประกอบและหลักการจะต้อง Present & 

Function (มีอยู่จริง และ น าไปปฏิบัติได้) อีกทั้งท างานอย่างสอดคล้องและสัมพันธ์กัน จึงจะท าให้การควบคุม
ภายในมีประสิทธิผล 
กรอบหรือภาระงานในการประเมินความเสี่ยงการทุจริต มี 4 กระบวนการ ดังนี้ 

กระบวนการที่ ๑ Corrective : แก้ไขปัญหาที่เคยรับรู้ว่าเกิด สิ่งที่มีประวัติอยู่ ท าอย่างไรจะไม่ให้เกิดขึ้น
ซ้ าอีก 
 กระบวนการที่ ๒ Detective : เฝ้าระวัง สอดส่อง ติดตามพฤติกรรมเสี่ยง ท าอย่างไรจะตรวจพบต้อง
สอดส่องตั้งแต่แรก ตั้งข้อบ่งชี้บางเรื่องที่น่าสงสัยท าการลดระดับความเสี่ยงนั้นหรือให้ข้อมูลเบาะแสนั้นแก่ผู้บริหาร 

  

 

 

3 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
๖. ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงการทุจริต มี ๙ ขั้นตอน ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาระงาน ด้านการอนุมัติ อนุญาต 

ภาระงาน ด้านการจัดซื้อ จัดจ้าง 

ภารกิจหลัก 

 การระบุความเสี่ยง 

 การวิเคราะห์ความเสี่ยง 

 เมทริกส์ระดับความเสีย่ง 

 การประเมินการควบคุมความเสี่ยง 

 แผนบริหารความเสี่ยง 

 การจัดท ารายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยง 

 จัดท าระบบการบริหารความเสี่ยง 

 การจัดท ารายงานการบริหารความเสี่ยง 

 การรายงานผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยง 

๑. 

๒. 

3. 

4. 

5. 

6. 

๗. 

8. 

9. 
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ขั้นเตรียมการ : ประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
   

ก่อนท าการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ต้องท าการคัดเลือกงานหรือกระบวนงานจากภารกิจ ในแต่ละ
ประเภทที่จะท าการประเมิน ซึ่งคู่มือนี้ได้จ าแนกขอบเขตของการประเมินความเสี่ยงการทุจริตไว้ 3 ด้าน ดังนี้ 1.) 
ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต(เฉพาะหน่วยงานที่มีภารกิจให้บริการประชาชน
อนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558) 
2.) ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อ านาจและต าแน่งหน้าที่ 3.) ความเสี่ยงการทุจริตในความ
โปร่งใสของการใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ เมื่อคัดเลือกได้แล้ว ให้ท าการคัดเลือก
กระบวนงานของประเภทด้านนั้นๆ โดยเฉพาะการด าเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและจัดเตรียมข้อมูล
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน หรือแนวทาง หลักเกณฑ์ในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องจากนั้น      จึงลงมือท าการตาม
ขั้นตอนประเมินความเสี่ยงการทุจริต ตัวอย่างการประเมินความเสี่ยงในการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตการออก
ใบอนุญาตก่อสร้างอาคาร 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

( ตัวอย่าง ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.เลือกงานด้านที่จะท าการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

๒.เลือกกระบวนงาน จากงานที่จะท าการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

3.เตรียมข้อมูล ขั้นตอน แนวทาง หรือเกณฑ์การปฏิบัติงาน 
ของกระบวนงานที่จะท าการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

1.งานด้านการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ 

๒.กระบวนงาน การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลงอาคาร หรือรื้อถอน 

 3.รายละเอียดของขั้นตอน แนวทางหรือเกณฑ์การอนุญาตก่อสร้างอาคาร 
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ขั้นตอนที่ ๑ การระบุความเสี่ยง ( Risk Identification )  
 ขั้นตอนที่ ๑ น าข้อมูลที่ได้จากขั้นเตรียมการในส่วนรายละเอียดขั้นตอน  แนวทางหรือเกณฑ์การ
ปฏิบัติงานของกระบวนงานที่จะท าการประเมินทุจริต ซึ่งในขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้น ย่อมประกอบไปด้วย
ขั้นตอนย่อย ในการระบุความเสี่ยงตามขั้นตอนที่ ๑ ให้ท าการระบุความเสี่ยง อธิบาย รูปแบบ พฤติการณ์ความ
เสี่ยงเฉพาะที่มีความเสี่ยงการทุจริตเท่านั้นและในการประเมินต้องค านึงถึงความเสี่ยงในภาพรวมของการ
ด าเนินงานที่จะท าการประเมินด้วย เนื่องจากในกระบวนงานการปฏิบัติงานตามขั้นตอนอาจไม่พบความเสี่ยง หรือ
โอกาสเสี่ยงต่ า อาจพบว่ามีความเสี่ยงเรื่องนั้นๆ ในการด าเนินงานที่ไม่ได้อยู่ในขั้นตอนก็เป็นได้            โดยไม่
ค านึงว่า หน่วยงานจะมีมาตรการป้องกันหรือแก้ไขความเสี่ยงการทุจริตนั้นอยู่แล้ว น าข้อมูลรายละเอียดดังกล่าว 
ลงในประเภทความเสี่ยงซึ่งเป็น Known Factor หรือ Unknown Factor  

 
 
เทคนิคในการ ระบุความเสี่ยง หรือค้นหาความเสี่ยงการทุจริตด้วยวิธีการต่างๆ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Known Factor ความเสี่ยงทัง้ปัญหา/พฤติกรรมที่เคยรับรู้ว่าเคยเกิดมาก่อนคาดหมายได้ว่า  
มีโอกาสสูงที่จะเกิดซ้ า หรือมีประวัติ มีต านานอยู่แล้ว 

Unknown Factor ปัจจัยความเสี่ยงที่มาจากการพยากรณ์ ประมาณการล่วงหน้าในอนาคต 
ปัญหา/พฤติกรรม ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น (คิดล่วงหน้า ตีตนไปก่อนไข้เสมอ) 

เทคนิค 
ในการค้นหา 

ความเสี่ยงการทุจริต 
 

Risk 
Identification 

Risk 
Identification 

WORK 
SHOP 

การระดม 
สมอง 

การออกแบบ 
สอบถาม 

ถกเถียง  
หยิบยก ประเด็น 
ที่มีโอกาสเกิด 

การ 
สัมภาษณ์ 

เปรียบเทียบ 
วิธีปฏิบัติ 

กับองค์กรอ่ืน 
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ประเมินความเสี่ยงการทุจริตครั้งนี้ใช้วิธีระดมสมอง เพื่อระบุความเสี่ยงด้านการจัดซื้อจัดจ้างสามารถ 
ระบุความเสี่ยงได้ดังนี้ 
ตารางท่ี 1 ระบคุวามเสี่ยง( Known factor และ Unknown factor) 
 
ที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติงานด้านการจัดซื้อจัดจ้าง ประเภทความเสี่ยง 
 known factor Unknown factor 

1 

ขั้นตอนหลักการจัดท าร่างขอบเขตงานข้ันตอนย่อยที่มีความ
เสี่ยงการทุจริต 
- มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้ ดุลยพินิจของ
เจ้าหน้าที่ ซึ่งมีโอกาสใช้อย่าง ไม่เหมาะสมอาจมีการเอื้อ
ประโยชน์หรือให้ความช่วยเหลือพวกพ้อง การกีดกันหรือ
การสร้างอุปสรรค 

- การก าหนดคุณลักษณะ 
เฉพาะคุณสมบัติทางด้าน 
เทคนิคไม่เหมาะสม เกิน 
ความจ าเป็นท าให้ต้องใช้ 
ต้นทุนเกินความจ าเป็น 

2 

ขั้นตอนหลักการก าหนดราคากลางข้ันตอนย่อยที่มีความ
เสี่ยงการทุจริต 
- มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้ดุลยพินิจของ
เจ้าหน้าที่ ซึ่งมีโอกาสใช้อย่างไม่เหมาะสม 
อาจมีการเอื้อประโยชน์หรือให้ความช่วยเหลือพวกพ้อง การ
กีดกันหรือการสร้างอุปสรรค 

ผลการประกวดราคา 
ราคากลางสูงกว่าราคาที่ 
ประกวด 

3 

ขั้นตอน การตรวจการจ้าง 
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต 
- มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้ดุลยพินิจของ
เจ้าหน้าที่ ซึ่งมีโอกาสใช้อย่างไม่เหมาะสมอาจมีการเอ้ือ
ประโยชน์หรือให้ความช่วยเหลือพวกพ้อง การกีดกัน หรือ
การสร้างอุปสรรค 

- คณะกรรมการตรวจการ 
จ้าง คณะกรรมการตรวจ 
รับพัสดุ ใช้เวลาในการ 
ตรวจรับงานมากเกินความจ าเป็น 

 

known factor  
ความเสี่ยงทั้ง ปัญหา/พฤติกรรมที่เคยรับรู้ว่าเคยเกิดมาก่อน 
คาดหมายได้ว่ามีโอกาสสูงที่จะเกิดช้าหรือมีประวัติ มีต านานอยู่แล้ว 

Unknown factor  
ปัจจัยความเสี่ยงที่มาจากการพยากรณ์ ประมาณการล่วงหน้าใน
อนาคตปัญหา 

 
 
 
 
 
 
 

๘ 



การวิเคราะห์สถานะความเสี่ยง 
การน าข้อมูลจากตารางที่ 1 มาวิเคราะห์เพ่ือแสดงสถานะความเสี่ยงของการทุจริต ของแต่ละโอกาส/ความเสี่ยง
การทุจริต  
   สถานะสีเขียว คือ ความเสี่ยงระดับต่ า 
   สถานะสีเหลือง คือ ความเสี่ยงระดับปานกลาง และสามารถใช้ความรอบคอบระมัดระวังในระหว่าง 
ปฏิบัติงาน ตามปกติควบคุมดูแลได้ 
   สถานะสีส้ม ความเสี่ยงระดับสูง เป็นกระบวนงานที่มีผู้เกี่ยวข้องหลายคน หลายหน่วยงานภายในองค์กร 
มีหลายขั้นตอน จนยากต่อการควบคุม หรือไม่มีอ านาจควบคุมข้ามหน่วยงานตามหน้าที่ปกติ 
   สถานะสีแดง ความเสี่ยงระดับสูงมาก เป็นกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับบุคคลภายนอก คนที่ไม่รู้จักไม่ 
สามารถตรวจสอบได้ชัดเจน ไม่สามารถก ากับติดตามได้อย่างใกล้ชิด หรืออย่างสม่ าเสมอ 
ตารางท่ี 2 แสดงสถานะความเสี่ยง (แยกตามรายสีไฟจราจร) 
 

ที ่
โอกาส/ความ
เสี่ยงการทุจริต  

เขียว เหลือง ส้ม แดง 

1 

การจัดซื้อจัดจ้าง 
ขั้นตอนการจัดท า
ร่างขอบเขตงาน 
(TOR) 

√ 
   

2 
การจัดซื้อจัดจ้าง 
ขั้นตอนการ 
ก าหนดราคากลาง 

√ 
   

3 

การจัดซื้อจัดจ้าง 
ขั้นตอนการ 
ตรวจการจ้าง 
ตรวจรับพัสดุ 

√ 
   

 

เมทริกส์ระดับความเสี่ยง (Rish level matrix) 
   น าโอกาส/ความเสี่ยงการทุจริตที่มีสถานะความเสี่ยงการทุจริตระดับสูง จนถึงสูงมาก (สีส้ม กับ สีแดง) 
จากตารางที่ 2 มาทาการหาค่าความเสี่ยงรวม ซึ่งได้จากระดับความจ าเป็นของการเฝ้าระวัง มีค่า 1 – 3 ระดับ 
ความรุนแรงของผลกระทบที่ค่า 1 – 3 โดยมีเกณฑ์ ดังนี้ 
 

 

 

๙ 



ระดับความจ าเป็นของการเฝ้าระวัง มีแนวทางในการพิจารณา ดังนี้ 
   - ถ้าเป็นกิจกรรมหรือขั้นตอนหลักท่ีส าคัญของกระบวนการนั้น ๆ แสดงว่าขั้นตอนนั้นเป็น must หมายถึง
ความจาเป็นสูง ของการเฝ้าระวังการทุจริต ค่าของ must คือ อยู่ในระดับ 3 หรือ 2 
   - ถ้าเป็นกิจกรรมหรือขั้นตอนรองของกระบวนการนั้น ๆ แสดงว่าขั้นตอนนั้น เป็น Should หมายถึง
จ าเป็นต่ าในการเฝ้าระวังการทุจริต ค่าของ Should คือ อยู่ในระดับ 1 

ระดับของความรุนแรงผลกระทบ มีแนวทางในการพิจารณา ดังนี้ 
   - กิจกรรมหรือขั้นตอนงานนั้นเกี่ยวข้องกับ ผู้มีส่วนได้เสีย stakeholder รวมถึงงานกากับดูแล 
พันธมิตร ภาคีเครือข่าย ค่าอยู่ที่ 2 หรือ 3 
   - กิจกรรมหรือขั้นตอนงานนั้นเกี่ยวข้องกับ การเงิน รายได้ลดรายจ่ายเพิ่ม financial ค่าอยู่ที่ 2 หรือ 3 
   - กิจกรรมหรือขั้นตอนงานนั้นเกี่ยวข้อง ผู้ใช้ กลุ่มเป้าหมาย customer/user ค่าอยู่ที่ 2หรือ 3 
   - กิจกรรมหรือขั้นตอนงานนั้นเกี่ยวข้องกับกระบวนการภายใน internal process หรือกระทบต่อการ
เรียนรู้ องค์ความรู้ learning & growth ค่าอยู่ที่ 1 หรือ 2 
ตารางท่ี 3 SCORING ระดับความเสี่ยง 

ที ่ โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต  
ระดับความจ าเป็น ของ

การระวัง 3 2 1 

ระดับความรุนแรง
ของผลกระทบ3 2 

1 

ค่าความเสี่ยง 
รวมจ าเป็น x 

รุนแรง 

1  

การจัดซื้อจัดจ้าง ขั้นตอนการจัด 
ร่างขอบเขตงาน (TOR)การจัดซื้อ
จัดจ้าง ขั้นตอนการก าหนดราคา
กลาง 

1 1 1 

2  
การจัดซื้อจัดจ้าง ขั้นตอนการ
ตรวจการจ้าง ตรวจรับพัสดุ 

2 1 2 

3  
การจัดซื้อจัดจ้าง ขั้นตอนการ
ตรวจการจ้าง ตรวจรับพัสดุ 

2 1 2 

 

  

๑๐ 



การประเมินการควบคุมความเสี่ยง 
   การน าค่าความรุนแรงจากตาราง 3 มาท าการประเมินการควบคุมการทุจริต ว่ามีการคบคุมการทุจริตใน 
ระดับใด เมื่อเทียบกับคุณภาพการจัดการ โดยเกณฑ์คุณภาพการจัดการ จะแบ่งออกเป็น 3 ระดับ ดังนี้ 
   ดี : จัดการได้ทันที ทุกครั้งที่เกิดความเสี่ยง ไม่กระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบผลงาน องค์กรไม่มีผลเสีย 
ทางการเงิน 
   พอใช้ : จัดการได้โดยส่วนใหญ่ มีบางครั้งยังจัดการไม่ได้ กระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบผลงานองค์กร 
แต ่
ยอมรับได้ มีความเข้าใจ 
   อ่อน : จัดการไม่ได้ หรือได้เพียงส่วนน้อย การจัดการเพ่ิมเกิดจากรายจ่าย มีผลกระทบถึงผู้ใช้บริการ/ 
ผู้รับมอบผลงาน และยอมรับไม่ได้ ไม่มีความเข้าใจ 

ตารางท่ี 4 ตารางแสดงการระเมินควบคุมความเสี่ยง 

โอกาส/ความเสี่ยงการ 
ทุจริต  

คุณภาพการจัดการ 
ค่าประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
ค่าความเสี่ยง
ระดับต่ า 

ค่าความเสี่ยง
ระดับปานกลาง 

ค่าความเสี่ยง 
ระดับสูง 

การจัดซื้อจัดจ้าง ขั้นตอน 
จัดท าTOR 

ดี √ 
  

การจัดซื้อจัดจ้าง ขั้นตอน 
การก าหนดราคากลาง 

ดี √ 
  

การจัดซื้อจัดจ้าง ขั้นตอน 
การตรวจการจ้าง ตรวจรับ 
พัสดุ 

ดี √ 
  

 

แผนบริหารความเสี่ยง 
   เลือกเหตุการณ์ที่มีความเสี่ยงสูงสุดจากการประเมินการควบคุมความเสี่ยง Risk –Control Marix 
Assessment ในขั้นตอนที่ ๔ ที่อยู่ในช่องค่าความเสี่ยงระดับสูง หรือค่าความเสี่ยงระดับ ๕ หรือ ๖หรือ ๗ หรือ ๘ 
หรือ ๙ โดยเฉพาะช่องสูง ๙ ควรเลือกมาทาแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตก่อนเป็นอันดับแรกจากการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตดังกล่าว พบว่า ค่าประเมินความเสี่ยงการทุจริตอยู่ในระดับ ๒- ๔ หรอือยู่ในระดับความเสี่ยง
ต่ า – ค่อนข้างต่ า คุณภาพการจัดการอยู่ระดับ ดี-พอใช้ การบริหารจัดการเสี่ยงอยู่ในระดับเฝ้าระวัง และท า
กิจกรรมบริหารความเสี่ยง 

 

 

๑๑ 



การจัดท ารายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยง 
   เพ่ือติดตามเฝ้าระวัง เป็นการประเมินการบริหารความเสี่ยงการทุจริตในกิจกรรมตามแผนบริหารความ
เสี่ยงของขั้นตอนที่ ๕ ซึ่งเปรียบเสมือนเป็นการสร้างตะแกรงดัก เพื่อเป็นการยืนยันผลการป้องกันหรือ 
แก้ไขปัญหามีประสิทธิมากน้อยเพียงใด โดยการแยกสถานการณ์เฝ้าระวัง ความเสี่ยงการทุจริตต่อไป ออกเป็น ๓ 
สี 
ได้แก่ สีเขียว สีเหลือง สีแดง 

แผนบริหารความเสี่ยง 
   การน าเหตุการณ์ท่ีมีความเสี่ยงสูง ค่อนข้างสูง และปานกลางมาท าแผนบริหารความเสี่ยง ตามล าดับ
ความรุนแรง 
ตารางท่ี 5 ตารางแผนบริหารความเสี่ยง 
ชื่อแผนบริหารความเสี่ยง แผนบริหารความเสี่ยงส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเพชรบูรณ์ 

ความเสี่ยง  
ค่าประเมิน 
ความเสี่ยงรวม 

มาตรการด าเนินการป้องกัน 
การทุจริต 

ระยะเวลา 
ด่าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 

การจัดซือ้จัดจ้าง 
ขั้นตอนการจัดท า 
ร่างขอบเขตงาน 
(TOR) 

1 

-จัดกิจกรรมฝึกอบรม ส่งเสริม
ด้านคุณธรรม จริยธรรม องค์ 
ความรู้การป้องกันการทุจริต 
- การส่งเสริมวัฒนธรรมสุจริต 
ให้กับบุคลากรที่เก่ียวข้อง 
- การสร้างการมีส่วนร่วมเพ่ือ
ป้องกันและเฝ้าระวังการทุจริต 
เช่น พัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อเพ่ิมช่องทางการ
ร้องเรียนทุจริตที่มี 
ประสิทธิภาพ  
 - จัดกจิกรรม 
เสริมสร้างความตระหนักรู้ ด้าน 
การด าเนินนโยบายต่อต้านทุจริต 
 

มีนาคม 
2566 
 

กลุ่มงาน
บริหารทั่วไป 
สสจ.เพชรบูรณ์ 

๒. การจัดซื้อจัดจ้าง 
ขั้นตอนการก าหนด
ราคากลาง 

2 

๓. การจัดซื้อจัดจ้าง 
ขั้นตอน 
การตรวจการจ้าง 
ตรวจรับ 
พัสดุ 

๒ 

 

 

 

 

 

๑๒ 



ตารางท่ี 6 ตารางจัดท ารายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยง ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเพชรบูรณ์ 

     ติดตามเฝ้าระวัง เป็นการประเมินการบริหารความเสี่ยงการทุจริตในกิจกรรมตามแผนบริหารความ
เสี่ยงของขั้นตอนที่ 5 ซึ่งเปรียบเสมือนเป็นการสร้างตะแกรงดัก เพื่อเป็นการยืนยันผลการป้องกันหรือแก้ไขปัญหา
มีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด โดยการแยกสถานะของการเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริตต่อไป ออกเป็น 3 สี 
ได้แก่ สีเขียว สีเหลือง และสีแดง 

ที ่ มาตรการ 
การป้องกันการทุจริต 

โอกาส/ 
ความเสี่ยงการทุจริต 

สถานะความเสี่ยง 
เขียว เหลือง แดง 

1. จัดกิจกรรมฝึกอบรม ส่งเสริมด้าน
คุณธรรม จริยธรรม องค์ความรู้
การป้องกันการทุจริต 

มีกระบวนงานที่เก่ียวข้องกับ
การใช้ ดุลยพินิจของ
เจ้าหน้าที่ ซึ่งมีโอกาสใช้อย่าง 
ไม่เหมาะสมอาจมีการเอ้ือ
ประโยชน์หรือให้ความ
ช่วยเหลือพวกพ้อง การกีดกัน
หรือการสร้างอุปสรรค 

 
 
 
 
 
√ 

  

2. การส่งเสริมวัฒนธรรมสุจริต 
ให้กบับุคลากรที่เก่ียวข้อง 

3. การสร้างการมีส่วนร่วมเพ่ือ
ป้องกันและเฝ้าระวังการทุจริต 
เช่น พัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อเพ่ิมช่องทางการ
ร้องเรียนทุจริตที่มี 
ประสิทธิภาพ 

4. จัดกิจกรรม 
เสริมสร้างความตระหนักรู้ ด้าน 
การด าเนินนโยบายต่อต้านทุจริต 

 

ตารางที่ 7 ตารางจัดท าระบบความเสี่ยง 

ขั้นตอนที่ 7 น าผลจากทะเบียนเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริต จากตารางท่ี 6 ออกตามสถานะ 3 สถานะ ซึ่งใน
ขั้นตอนที่ 7 สถานะความเสี่ยงการทุจริตที่อยู่ในข่ายที่ยังแก้ไขไม่ได้ จะต้องมีกิจกรรมหรือมาตรการอะไรเพิ่มเติม
ต่อไป โดยแยกสถานะเพ่ือท าระบบริหารความเสี่ยงออกเป็น ดังนี้ 

7.1 เกินกว่าการยอมรับ (สถานะสีแดง Red) ควรมีกิจกรรมเพ่ิมเติม 

7.2 เกิดข้ึนแล้วแต่ยอมรับได้ ควรมีกิจกรรมเพ่ิมเติม (สถานะสีเหลือง Yellow) 

7.3 ยังไม่เกิดเฝ้าระวังต่อเนื่อง (สถานะสีเขียว Green) 

 

 

๑๓ 



ความเสี่ยงการทุจริต 
(สถานะสีเขียว) 

มาตรการป้องกันการทุจริต (เพ่ิมเติม) 

- มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้ 
ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ ซึ่งมีโอกาสใช้
อย่าง ไม่เหมาะสมอาจมีการเอ้ือ
ประโยชน์หรือให้ความช่วยเหลือพวก
พ้อง การกีดกันหรือการสร้างอุปสรรค 

ท าตามมาตรการป้องกันทุจริต จากตารางท่ี 6 และเฝ้าระวังต่อเนื่อง 

 

 

ตารางที่ ๘ ตารางรายงานการบริหารความเสี่ยง 

จดัท ารายงานสรุปให้เห็นในภาพรวมว่า มีผลจากการบริหารความเสี่ยงการทุจริตตามข้ันตอนที่ 8  มี
สถานะความเสี่ยงการทุจริตอยู่ในระดับใด เพ่ือเป็นเครื่องมือในการก ากับ ติดตาม ประเมินผล (สี) สถานะความ
เสี่ยง 

ที ่ สรุปสถานะความเสี่ยงการทุจริต ( เขียว เหลือง แดง ) 

เขียว เหลือง แดง 

๑ การจัดซื้อจัดจ้างข้ันตอนการจัดท า      
ร่างขอบเขตงาน (TOR) 

  

๒ การจัดซื้อจัดจ้างข้ันตอนการก าหนด   
ราคากลาง 

  

๓ การจัดซื้อจัดจ้าง ขั้นตอนการตรวจการ
จ้าง ตรวจรับพัสดุ 

  

 

 
 

 

 

 

๑๔ 


